Ncomputing | Descripcion general de la compania

NComputing es el lider en la aceleracidn de la adopcion de la virtualizacion.
Expandimos el mercado al ofrecer soluciones integradas que eliminan las
barreras clave de coste y complejidad, y al mismo tiempo ofrecemos un valor
sin igual, con rendimiento y beneficios que superan el modelo tradicional

de un ordenador exclusivo para cada usuario. Las soluciones integradas de
virtualizacién de escritorios de NComputing ofrecen servicios a compa#ias a
gran escala y de mercado medio, a pequenas y medianas empresas (PYME) y

a clientes dedicados a la educacion y a otros sectores clave como la atencion
médica, finanzas, fabricacién y gobierno. Tenemos mds de 100 empleados en 7
oficinas en todo el mundo.

Factores clave
« NComputing es una compafiia global con mas de 60.000 clientes en todo el mundo.
+ Mas de 20 millones de personas en 140 paises utilizan las tecnologias de NComputing a diario.
« NComputing comercializa y vende su portafolio de productos de virtualizacion de escritorios a través

de una red mundial de distribuidores y socios revendedores con gran valor agregado, que ofrecen
soluciones integrales a sus clientes.

- NComputing mantiene alianzas comerciales estratégicas a nivel mundial con proveedores clave de
tecnologia dentro del mercado de la virtualizacion, como Citrix y Microsoft.

- Las oficinas de ventas alrededor del mundo ofrecen soporte a clientes y socios en América del Norte,
América del Sur, Europa, Oriente Medio, Africa, India y la regién Asia-Pacifico.

- Las oficinas centrales corporativas de NComputing estan ubicadas en Santa Clara, California.

Portafolio de soluciones
Para compaiiias de mercado medio, PyMEs, educacion y otros sectores clave

Plataforma de virtualizacion de escritorios y aplicaciones completamente integrada
de punta a punta de vSpace

vSpace coloca los beneficios de la virtualizacién de escritorios a disposicién de mas
organizaciones, al reducir los costos tipicos y simplificar tanto la implementacién inicial como
la gestion continua. La plataforma ofrece a los usuarios acceso a los entornos de escritorio
hospedados en un servidor vSpace a través de los clientes ligeros de NComputing y se puede
extender, con diferentes clientes, a dispositivos de punto final que no sean de NComputing,
incluyendo dispositivos basados en Windows. La solucién vSpace se extenderd a dispositivos
moviles de Android e iOS, y Chrombook en 2015.

La plataforma de vSpace consiste en:

Productos del software vSpace

« vSpace Server es un software patentado de virtualizacion de escritorios que ofrece acceso
economico y de alto rendimiento a multiples usuarios a la informatica de escritorios,
dividiendo los recursos de una computadora en espacios de trabajos virtuales independientes.
Esta solucién ofrece acceso seguro simultaneo a un tnico sistema operativo de Windows o
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Linux para hasta 100 usuarios individuales. vSpace Server interactia con el User eXtension
Protocol (UXP) y los clientes de acceso de hardware y software de NComputing para brindar
una solucion de virtualizacion de escritorios de punta a punta altamente optimizada.

- El software vSpace Client expande el valor de vSpace Server a las computadoras de escritorio,
computadoras portatiles y netbooks de Windows (Los clientes de software se encuentran
disponibles para dispositivos de Windows hoy, y para dispositivos Google® Android y iOS® en
un futuro cercano).

« vSpace Management Center es una solucion de software de gestién centralizada de clase
empresarial basada en buscador, que controla la tecnologia de NComputing implementada
ya sea en el entorno HDX de Citrix o el entorno vSpace de NComputing. Los administradores
de IT pueden gestionar hasta 10.000 dispositivos cliente desde cualquier lugar y en cualquier
momento, reduciendo los gastos generales necesarios para mantener y controlar multiples
entornos de NComputing — implementados en forma local o remota.

Clientes ligeros para entornos virtualizados de vSpace

« Los dispositivos L-series permiten que hasta 100 usuarios compartan una computadora o un
servidor que ejecute el software de virtualizacion de vSpace Server.

« Los kits de clientes ligeros 3 en 1 M-series para vSpace Server ofrecen una alternativa
accesible para la expansién de computadoras, permitiendo que hasta 45 usuarios compartan
los recursos de una computadora o un servidor.

« Los kits de X-series para vSpace Server son una solucién lista para ser usada por hasta 11
usuarios por computadora.

Soporte premium y suscripciones de software

+ Los productos para el software de vSpace incluyen actualizaciones y mejoras, recursos Web
en lineay acceso a los bien informados y receptivos ingenieros de soporte de NComputing.

Productos para las plataformas de virtualizacion VDI-in-a-Box de Citrix

» Clientes ligeros N-series para Citrix: Los clientes ligeros N-series, con nuestra tecnologia
de tercera generacion NumoTM 3 System-on Chip (Soc), estén disefiados especialmente
para organizaciones que implementan la solucién VDI-in-a-Box de Citrix, y ofrecen
el 100% de los beneficios de la experiencia HDX de Citrix por aproximadamente un
tercio del costo de otras alternativas de punto final compatibles con HDX, incluyendo
computadoras y clientes ligeros tradicionales.

Para compaiiias de gran escala
Productos para las plataformas de virtualizacion de Citrix

Al ofrecer dispositivos de punto final a usuarios en entornos empresariales, las soluciones de
NComputing reducen dramaticamente el costo y la complejidad. NComputing expande y acelera
la adopcion de la virtualizacién de aplicaciones y sesiones, asi como la virtualizacién empresarial
de escritorios basados en VDI, al permitir que las organizaciones utilicen las implementaciones de
Citrix y HDX en forma completa. El ahorro de costos que generan las soluciones de punto final de
NComputing, puede ser reasignado a recursos para servidores y otras infraestructuras necesarias
para soportar entornos de virtualizacién de escritorios de clase empresarial de Citrix.

necesidades de grandes organizaciones con inversiones existentes en los entornos Citrix
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« vSpace Management Center ofrece una poderosa gestidn centralizada de dispositivos basada en
un buscador.

« Programas de suscripcion y soporte premium para una cobertura en objetivos criticos, las 24 horas del
dia, los 7 dias de la semana.
Socios estratégicos

El software de virtualizacién de escritorios y los clientes ligeros de NComputing trabajan en
colaboracion con los productos de tecnologia de los socios, para ofrecer a los clientes soluciones
accesibles e integrales.

« Microsoft: Como socio Gold certificado, NComputing tiene acceso a las herramientas y al soporte
necesarios para prestar servicio a los clientes de Microsoft.

- Citrix: Las soluciones conjuntas de NComputing y Citrix reducen en forma significativa los costos
generales de adquisicion e implementacion de la virtualizaciéon y extienden el acceso con un
ecosistema de dispositivos de bajo costo y alto rendimiento.

Ejemplos de casos de uso de la industria vertical para los productos de
escritorios virtuales de NComputing
En educacion

« Acceso economico y directo a informatica poderosa y moderna para escuelas primarias y secundarias e
instituciones de ensefianza superior.

- Alternativa altamente rentable con respecto a computadoras individuales, costosas y dificiles de
mantener, utilizando clientes ligeros simples, pequefos y muy eficientes; los clientes de software
también permiten la implementacién de BYOD (traiga su propio dispositivo) y la ensefianza a distancia.

En atencion médica
- Soporte centralizado para clinicas y sucursales con personal local de IT limitado o nulo.

« Aplicaciones de flujo de trabajo para personal clinico con sesiones de escritorios virtuales individuales y
seguras para inicio de sesién y roaming, en las labores correspondientes.

« Implementaciones en entornos dificiles, como talleres y centros de distribucion.

« Solucién ideal para aplicaciones de quioscos y estaciones de trabajo de terminales con multiples
funciones de Windows.

« Implementaciones en centros de atencion telefonica, grupos de soporte técnico y aplicaciones de quioscos.

En entornos generales de negocios

« Centros de atencidn telefénica y grupos de soporte técnico donde varios trabajadores de turno utilizan
los mismos recursos informaticos a lo largo del dia.

« Solucién que permite iniciativas de alta prioridad en IT, como BYOD (traiga su propio dispositivo),
movilidad, trabajar desde el hogar, y estrategias de mejora y migracién de Windows 7/8.
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